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Membres du Conseil d’administration régional 2021

NOUS REMERCIONS LES PRINCIPAUX 
COMMANDITAIRES POUR LEUR GÉNÉREUSE 
CONTRIBUTION LORS DU TÉLÉTHON 2023.

Président d’honneur    
Monsieur David Bradley, co-propriétaire Forage RJLL

Comités organisateurs sectoriels 
Le Téléthon de la Ressource est présent partout dans la région 
grâce à Automobile Paquin de Saint-Bruno-de-Guigues, Soma 
Auto d’Amos, Partenaires à part égale de Lebel-sur-Quévillon et 
Matagami, Indépendance 65 à Témiscaming, Ville de Malartic, 
Pneus GBM de Rouyn-Noranda, Hardy Ringuette de Val-d’Or, 
Autobus Boréale de La Sarre, l’école La Concorde de Senneterre 
ainsi que La Foire du Camionneur de Barraute qui mettent leurs 
locaux à notre disposition la journée du Téléthon.

26e Téléthon régional 2023
Comité exécutif 
Président Claude Deraps	 Val-d’Or
Vice-président Philippe Cloutier Val-d’Or
Trésorière Lucie Chamberland Amos
Secrétaire Céline Robert Témiscamingue
Administrateur Marc Girard Témiscamingue

Administrateurs 
Fernand Lebel Abitibi-Ouest
Judy-Ann Connelly Rouyn-Noranda
Denis Trudel Val-d’Or

 Mélanie Nadeau Amos
Dominic Trudel Abitibi-Ouest
Sylvie Bouillon Rouyn-Noranda

Liste du personnel 
Rémy Mailloux directeur général
Carolyne Labrecque directrice adjointe
Carole Couture adjointe administrative
Michel-Ann Garneau responsable service aux membres 
Annik Gauvin responsable programme d’aides  

techniques  
Joany Gauvin interprète et agente de promotion 

France Saindon responsable service d’interprétariat / 
commis de bureau

Mélissa Trudel-Martel commis de bureau

Emploi d’été
Michaël Racicot commis de bureau

Résultats de l’exercice 
le 31 décembre 2022 (états financiers maison)

PRODUITS 2022 2021
Dons 772 013  $  688 608  $ 
Commanditaires du 
Téléthon 74 578  $  73 046  $ 

Subventions pour salaires  262 893  $ 207 865  $ 
Subvention programme 
d’aides techniques & 
revalorisation/récupération 
équip. spéc.

 557 924  $  435 815  $ 

Subvention programme 
d’oxygénothérapie  134 462  $  142 439  $ 

Autres subventions et 
remboursements  84 253  $  44 735  $ 

Cotisations affectées au 
Fonds Bernard-Michaud 22 055  $  18 140  $ 

Subvention Programme 
d’aides techniques & 
soutien à domicile (Volet 3) 

78 270  $ 

Autres produits 36 499  $ 187 890  $

 1 944 677  $  1 876 808  $ 

CHARGES
Frais de campagne 
de financement  128 863  $ 125 109  $ 

Frais du Téléthon  74 578  $  73 046  $ 
Services aux membres  758 930  $  533 001  $ 
Programme d’aides  
techniques et 
revalorisation/récupération

633 211  $  521 116  $ 

Programme 
d’oxygénothérapie  146 912  $  154 539  $ 

Programme d’aides 
techniques et soutien  
à domicile (Volet 3)

  86 486  $ 

Frais d’administration  67 326  $  61 580  $ 

 1 809 820  $  1 554 877  $

Excédent des produits 
par rapport aux charges  134 857  $  321 931  $

Secteur
Coordonnateur ou  
coordonnatrice

Parrain ou 
marraine 
d’honneur

Abitibi-Ouest Aline T. Théberge Tommy Collard
Amos Lucie Chamberland Alain Brière
Barraute Lucie Grenier Julie Roy
Lebel-sur-Quévillon Sandra Audet Cynthia Lavoie
Malartic Christine Mainville 

Bernard Leclerc
Normand Demers

Matagami Carole Aucoin René Dubé
Rouyn-Noranda Martial Lessard Marc Bélanger
Senneterre Liette Duguay

Témiscaming Johanne DiMaurizio
Gary Rockburn

Aline Tanguay
Guy Morneau 

Témiscamingue Marc Girard  
Michel Bélanger

Jean-François Trahan

Val-d’Or Sandra Fortin
Sylvain Brousseau

Annie Gauthier

Plateaux Animateurs
PETRONOR
HARDY RINGUETTE 
MEGLAB

Isabelle Harvey  
Martin Lavoie 
Marie-Ève Therrien

Plateau IGA ET IGA EXTRA Pascal Binette
Penelope Lefebvre Mendoza

Plateau DESJARDINS Zarina Boily
Luc Drolet
Sébastien Bélisle
Claude Deraps
Célia Cadieux

Médias sociaux PNEUS GBM Arnaud Bédard
Coulisses du Téléthon Arnaud Bédard

LA RESSOURCE

-- 
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La Ressource

2022 est une année de bilan au niveau des demandes d’aides 
directes aux membres dont on ne peut que constater l’augmen-
tation incessante.  Aussi en 2022, on constate que notre outil 
informatisé (plateforme Internet), déjà utilisé pour la gestion des 
demandes d’oxygénothérapie et du programme d’aides techniques, 
pourrait englober le traitement des demandes reçues des membres 
et défrayées par le Téléthon.  Nous avons donc mis de l’avant cette 
méthode qui a permis d’améliorer notre temps de réponse.

Même si on utilise ces outils informatisés pour le traitement des 
demandes, notre priorité numéro un est de fournir une aide person-
nalisée et adéquate se basant sur des valeurs humaines, ce qui 
constitue l’essence même de notre organisation.  Ainsi lorsque les 
demandes adressées à la Ressource sortent des sentiers battus, 
nous centrons notre analyse pour trouver une solution aux pro-
blèmes, quitte à se tourner vers un de nos partenaires pour aider ces 
personnes et leur famille. 

On le sait, et depuis toujours, ce sont les membres et les besoins 
qu’ils expriment qui donnent sa raison d’être à notre organisme et 
cela lui confère un caractère unique. Pour garder la confiance des 
personnes handicapées envers notre organisation il est primordial 
de demeurer transparent dans nos actes et d’avancer dans le même 
sens que les volontés exprimées par nos membres lors de l’assem-
blée générale annuelle.

En 2022, nous avons continué d’améliorer nos moyens de finance-
ment grâce aux outils technologiques, ce qui a eu un impact positif 
sur la campagne de financement 2023. Également en 2022 certaines 
activités pré-téléthon ont repris leur cours.  Par contre la crainte du 
spectre de la pandémie demeure, il faudra se réapproprier l’aisance 
que nous avons déjà ressentie dans les contacts humains et les 
rassemblements de sensibilisation. 

Dans nos communications, autant au niveau de la tenue des 
conseils d’administration que dans la gestion quotidienne, on a 
constaté en 2022 la volonté des gens de revenir à des rencontres 
en présentiel.  Le confinement a été difficile pour nos membres qui 
vivaient déjà dans l’isolement et maintenant ils ont le goût d’interagir. 
Le principe hybride va cependant demeurer pour rejoindre le plus de 
personnes possible.

Nous avons également continué à offrir aux personnes sourdes et 
malentendantes le service d’interprétariat via Zoom. Notre partenariat 
avec le CISSS-AT et les différents intervenants s’est poursuivi, per-
mettant ainsi à notre interprète d’offrir un service de qualité. Tout le 
monde y a collaboré avec une grande volonté et beaucoup d’intérêt. 
Il faut tout de même continuer à améliorer les techniques et faire plus 
de promotion afin de réapprivoiser les personnes sourdes qui se sont 
senties vraiment isolées ces dernières années.

C’est un peu ce besoin de promotion qui nous a conduits à revam-
per le logo du Service d’interprétariat et celui de la Ressource. En fait 
nous les avons simplement rafraîchis pour qu’ils correspondent mieux 
au goût du jour.

Également en 2022, nous avons obtenu deux nouveaux projets 
dont un avec la Fondation Mirella et Lino Saputo pour créer un fonds 
d’urgence d’aide à l’intégration des personnes handicapées au travail.  
Nous pouvons gérer ce fonds grâce à la participation active de nos 

collègues de l’organisme Vision-Travail.  Le second fonds est consti-
tué d’un montant de 14 000 $ provenant de la Fonderie Horne et qui 
sera utilisé en projet pilote pour mettre à la disposition des personnes 
handicapées du secteur de Rouyn-Noranda des quadriporteurs afin 
qu’elles puissent participer à divers événements qui auront lieu tout 
au long de l’année.

Pour la tenue du 26e Téléthon, la Ressource a repris la formule 
en présentiel. Cela a été un défi encore cette année car plusieurs 
changements techniques sont survenus. Pendant cette édition 
nous avons peaufiné la méthode permettant d’atteindre un résultat 
inespéré encore une fois. Malgré les invitations à venir assister au 
Téléthon directement au Théâtre du cuivre, il semble que les gens 
soient demeurés craintifs face à ce genre de rassemblement car 
l’assistance de la population en général, à l’intérieur de l’enceinte, 
a été minime.

C’est de tout cœur que nous remercions notre président d’honneur, 
Monsieur David Bradley dont nous saluons la disponibilité et l’implica-
tion tout au long de cette campagne de financement.  C’est un mon-
tant de 689 937$, dont il s’est dit extrêmement fier, qui a été récolté. 

On peut donc considérer que ce 26e Téléthon a été un tour de 
force, et ce, grâce au travail acharné de tous les collaborateurs, com-
manditaires, bénévoles et artisans. Grâce à notre audace, mais aussi 
grâce à la compréhension de tous les acteurs de cette œuvre, nous 
avons pu faire en sorte de conserver les acquis pour les personnes 
handicapées qui s’attendent à recevoir des services directs.

Le présent rapport est, pour la Ressource, l’occasion concrète 
d’exprimer un merci sincère aux artisans du succès obtenu : béné-
voles, artistes, partenaires, commanditaires, employés et membres 
du conseil d’administration de la Ressource. Nous voulons aussi 
saluer nos commanditaires qui défrayent en totalité les coûts de la 
production du Téléthon, soit:  Hardy Ringuette, MEGLAB et PETRONOR, 
la famille IGA et IGA Extra, Pneus GBM, ainsi que Desjardins, notre 
collaborateur de longue date.  Soulignons aussi les collaborations 
essentielles de RNC Média, Télébec, Médic Santé, les laboratoires du 
CISSS-AT et la Ville de Rouyn-Noranda. 

La population entière peut être fière du travail accompli par les 
bénévoles. Ils ont fait preuve de volonté et d’imagination afin de rem-
placer leurs activités pré-téléthon par des activités ne nécessitant 
pas de rassemblement. Ces précieux bénévoles sont nos yeux et nos 
oreilles sur le terrain. Ils permettent à la Ressource de rester vivante 
dans la communauté et de pouvoir agir parmi ses membres.

En terminant, sachez que comme plusieurs autres entreprises, la 
Ressource fait face à des problèmes de recrutement faisant en sorte 
que les gens en place doivent être créatifs et trouver des solutions 
pour que le travail soit fait. À la Ressource, on se serre les coudes !  
Et nous gardons en tête le slogan du Téléthon 2023 : Pour un avenir 
étincelant! 

La Ressource souhaite demeurer encore longtemps une aide 
essentielle pour les personnes handicapées et elle veut garder la 
confiance que la population lui accorde. 

Un merci sincère à tous!

Claude Deraps, président
Rémy Mailloux, directeur général

Statistiques Aide individuelle
Grâce au Téléthon, chaque service individuel men-
tionné ci-bas vise l’un ou l’autre des objectifs que 
la Ressource pour personnes handicapées s’est 
fixée, soit l’intégration, la réadaptation, le maintien 
dans le milieu et la stimulation précoce. Il est à 
noter que cette aide individuelle est un palliatif des 
programmes gouvernementaux.

Nombre de demandes 

Services individuels 2022 2021
Transport des membres 54 90
Dépannage pour les membres 770 556
Bourses d’études / Bourse Nicolas-Collard 9 34
Équipements et adaptations spécialisés 362 315
Prêt d’équipements spécialisés 116 93
Avances pour transports de soins  
spécialisés et autres 5 8
Adaptation domiciliaire 16 15
Répit 5 39
Fournitures médicales 313 207
Fonds de dépannage  
Bernard-Michaud - Décès 23 24
Activités enfants, adultes et camp d’été, 
loisirs-accompagnement 17 10
Information-référence 7 929 7 506

Nombre total de demandes  
de services individuels 9 619 8 897

Programme d’oxygénothérapie 
et de ventilothérapie 
Nombre d’interventions  
financières 2022 2021
CPAP / BIPAP 28 27
Fournitures et équipements 171 154
Entretien et réparation 676 689

Total des interventions financières 875 870

Origine géographique des membres 

Secteur
Individuels Amis

Parents
Total 
2022

Total
2021

Abitibi-Ouest 267 23 290 275

Amos 258 20 278 284

Lebel-sur-Quévillon 30 3 33 27

Malartic 43 8 51 48

Matagami 12 0 12 9

Rouyn-Noranda 616 81 697 669

Senneterre 67 6 73 73

Témiscaming 27 1 28 27

Témiscamingue 201 34 235 245

Val-d’Or 315 33 348 334

Total 1 836 209 2 045 1 991

Programme d’aides techniques 
Nombre d’interventions  
financières 2022 2021
Équipements et adaptations spécialisés, 
aides non couvertes, revalorisation 974 1 041

Réattributions d’équipements 606 500

Fournitures médicales 3092 3 170

Total des interventions financières 4 672 4 711

Service d’interprétariat 

Nombre de demandes 2022 2021
Services d’interprétariat pour  
sourds et malentendants 345 268

Services d’interprétariat annulés 168 24

Total des demandes 513 292

rapport  annuel du président et mot du 
directeur général


